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5. Toéng quan tinh hinh NC:
5.1. Gidi thiéu chung

Nganh cong nghé phan mém di va dang phat trién manh, cing véi cac cong cy hd
trg va ky thuat tién tién hon, cac mo hinh phat trién phén mém md&i cling lién tuc ra
doi, ké thira va phat trién hon mo hinh cii. Ciing vi thé ma nang suit phan mém
ngay cang duoc nang cao hon. Viéc wéc luong chi phi va thoi gian phat trién phan

mém do1 hoi phai co sy diéu chinh lai d€ cai thién dg chinh xac.

U6c luong hay du doan trude mot van dé nao d6 ludn ludn can thiét va quan trong.
Trong kinh doanh, u6c luong dé tir d6 ¢ nhitng quyét dinh dau tu phu hop vé tién

bac, thoi gian, con nguoi, v.v... Tuy nhién, néu udc luong qua cao hay qua thap
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hon mire thyc té déu c6 thé 1am thiét hai nhu khong c6 dugc hop dong khi dau thau,

hoic c6 dugc hop dong nhung bi thua 1 vé tai chinh.

COCOMO 1a mét trong nhitng md hinh wéc lwong chi phi va thoi gian phat trién
phan mém. M6 hinh nay do Boehm 14 nguoi dau tién xay dung vao nim 1981, ké
d6 1a phién ban COCOMO II vao ndm 2000 va hién dang duoc tiép tuc mé rong va
phat trién mot phién ban COCOMO III. COCOMO di va dang thu hut sy cha y ciia
cong ddng nghién ctiru va duoc rat nhiéu cong ty ap dung trong thue té. Mic du vy,
cai thién murc do chinh x4c van ludn 13 bai toan quan trong dit ra cho nhitng ngudi
nghién ctru va 1a mong doi ctia cic nha phét trién trong nganh cong nghiép phan

mém.

Trong dé tai nay, t6i s& nghién ctru vé mic do anh huong tir cac bd dir liéu khac
nhau duogc rut trich theo thoi gian va theo mién du 4n 1én d6 chinh xac ciia mo hinh
COCOMO. Cu thé, ti s& danh gia do chinh xac cia m6é hinh COCOMO dugc hi¢u
chinh dya trén bo dit liéu huin luyén dugc rut trich thong qua ctra s6 di dong

(moving window) [2] va bo dit liéu theo mién dy an.
5.2. Cdc thach thirc

e  Udc luong hay dy doan trudec mot diéu gi bao gio cling 1a mot bai toan
khé, boi mitc d6 chinh xac phu thudc vao rat nhiéu yéu t6. Udc luong
phan mém cling vay, dwa vao bo dir lieu chi 1a mot trong s6 cac nghién

cuu lam anh huong dén do chinh xac cia udce luong.

e  Cang kho6 khin hon khi bo dit liéu 1a cac mau khong ngau nhién duoc
thu thap tir cac t6 chirc va linh vuc kinh doanh cu thé. Hon nira, da phﬁn
cac t chuc cong ty thuong khong mudn chia sé dir liéu cua minh véi

cong dong cong nghé phan mém

e Tu bo dir lidu c6 san, viée lua chon ra céc tap dir liéu con thich hop
cling khong phai d&. Cac thuat toan khac nhau c6 thé mang lai cac két
qua khac nhau. Ciing c6 thé xdy ra 1a cac tip con khac nhau c6 kich

thude bang nhau lai cho cung két qua.



5.3. Tinh hinh nghién cvru
e Tinh hinh nghién ciru ngoai nwdc

Nghién ctru vé uée luong chi phi phdn mém di co6 mét lich sir kha dai [3].
Tuy nhién, rat it cong trinh tap trung nghién ctru dén anh hudng ciia mién dir

lidu 1én chi phi phan mém.

Céac mé hinh u6c lugng chi phi phat trién phan mém thudng dugc xiy dung
va dugc danh gia tir cac dy an trong qua khir. Cau hoi quan trong dugce dat ra
la chon nhiing du an nao dung lam b dir liéu huin luyén dé xay dung mo
hinh. Nén chang la dung toan bd cac du an trong qué khur hay 1a nén chon
mot tip con cac du an ndo d6? Khoang cach thoi gian hay tudi ctia dy an
chinh a2 mot trong cac yéu td dé chon lwa du 4n nao dugc dung cho bd di

liéu huan luyén dé€ hiéu chinh mo hinh udc lugng.

Cong trinh S1 [5], Lokan va Mandes di nghién ciru vé viéc dung moving
windows trén bo dir liéu 228 du an cua cac to chirc doc lap, duoc léy tr kho
dir liéu ISBSG [7]. B dir li¢u huin luyén dugc xac dinh béi N dy an da hoan
thanh gan day nhat. Ho nhan thiy N (window size) c6 gia tri 16n s& anh

huong t6t hon so voi N ¢6 gia tri nho. Tt nhat N nén trén dudi 75 dy an.

Cong trinh S2[1], Amasaki nghién ctru dung moving window véi kich thude
khac nhau trén bo dir li¢u duoc léy tr kho dir licu PROMISE. K¥ thuat udc
luong dua vao analogy. Ho ciing thiy rang viéc dung moving windows ¢

cai thién dg chinh xac cua udc lugng mac du khong nhiéu.

Cong trinh S3 [2], Amasaki va Lokan da nghién ctru dung moving window
trén bo dir li¢u cua S1 vdi ca hai ky thuat udc lugng truy hoi tuyén tinh
(Liner Regression - LR) va uéc luong dua theo tinh twong dong (Estimation
by Analogy - EbA). Két qua 1a c6 su khac nhau vé mirc do chinh xéac cta wéc
luong khi c6 ap dung va khong cé 4p dung moving windows ddi voi ca hai
k¥ thuat wdc lugng LR va EbA. Tuy nhién mirc d6 anh hudng déi véi EbA it

hon so v4i LR.



Cong trinh S4 [6], Lokan va Mendes tiép tuc nghién ctru trén bo dir liéu cia
S1 va S3 dé nghién ctru anh hudng clia mién window size 1én do chinh xac
cua udc luong. Ho chi ra réng viéc sir dung cac tap dir li¢u theo thoi gian cé
1am anh huéng dén d6 chinh xac cua ude luong, nhung mirc d6 thap hon so

voi cac tap dit li€u dua trén so lugng du an.

Lefley va Shepperd [4], va Sentas [10] di dua vao yéu t6 thoi gian 13 co ban
khi phan chia bd di liéu thanh cac tip dit 1iéu huin luyén va tap dit liéu kiém
tra dé so sanh cac mo hinh u6c lugng phan mém. Lokan va Mendes ciing so
sanh cac mo hinh ma tap dir li¢u huén luyén va tap dir li¢u kiém tra khi duoc
chon mot cach ngéu nhién va khi duoc chon dua trén yéu td thoi gian. Tuy
nhién ho van chua tim duoc su anh huong dang ké 1én d6 chinh xac cua ude

luong.

MacDonell va Shepperd [8] cling dung moving windows trong nghién ctru
lam cho dit liéu ¢ céc giai doan dau ciia mot du an tét hon va co thé dung né
dé wéc luong cho cac giai doan sau. Ho nhan théy do chinh xac duoc cai
thién hon khi ding moving window véi kich thudc 12 5 dy 4n gan day nht,

dugc dung 1am dit 1liéu huin luyén hon 1a dung tat ca cac dy 4n hoan thanh.
e  Tinh hinh nghién cvwu trong nudc

O Viét Nam di co mot sd dé tai, luan van nghién ctru vé cac mé hinh ude
luong chi phi phdn mém, da phan tip trung nghién ctu vé tong quan, xay
dung moé hinh va k¥ thuat thuc hién. Trong hiéu biét han hep cua toi thi
nghién ctru lién quan dén d6 chinh x4c cia mdé hinh COCOMO duoc tim
thdy trén bai bao khoa hoc [9] cong bb nim 2011 ding trén ky yéu ciia Hoi
nghi qudc té& 1an th 7 vé& cac mo hinh wdc lugng phin mém, duoc nghién
ctru boi TS.Nguyén Vin Vii 1a ngudi Viét Nam cung 2 dong su 1a ngudi
nudc ngoai, ong LiGuo Huang va ong Barry Boehm. Sau d6, dau nam 2015,
dé tai chinh thirc duoc Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia tai
tro thuc hién do TS.Nguyén Vin Vii lam cha nhiém . Muc tiéu nghién ctru

nham cai tién COCOMO dua trén Phan tich Xu hudng cua ning suat du an



va cac nhdn t6 anh hudng theo thoi gian, trong d6 c6 phan tich anh hudng
ctia cac nhan t6 khac, bao gom linh vyuc kinh doanh va quéc gia ( nghia la

phan tich theo mién du an), Ién nang suat va xu hudng nang suat.

Nhu vay, hién van chua c6 dé tai ndo tip trung nghién ctru vé viéc 1am ting
mtc d6 chinh x4c cia mdé hinh COCOMO biang cach phén chia tap dit liéu
vbn c6 thanh cac tdp con phu hop hon theo phuong phap moving windows

va theo mién du an.
6. Tinh khoa hoc va tinh méi ciia dé tai:

Nhu d3 trinh bay vé tinh hinh nghién ctru trong va ngoai nudc, cic nghién ciru trén
déu cho thiy viéc ding moving window dé chon cac tap dit liéu khac nhau tir cac
nguodn khac nhau c6 thé anh hudng 1én d6 chinh xac ciia wdc luong. Tuy nhién van
chua c6 nghién ctru vé viée dung moving window trén bo dit liéu COCOMO dé
danh gia mac do anh huodong cua mién du an 1én d6 chinh xdc ctia md hinh
COCOMO vén 1a md hinh u6c luong chi phi phd bién nhat trong linh vuc cong

nghé phan mém.

COCOMO 81 1a mé hinh uéc luong dau tién do Boehm xay dung dé udc tinh chi
phi va thoi gian phat trién phan mém dya trén 17 yéu td anh huong. Sau d6, mo
hinh COCOMO can thiét phai dugc nang cap dé thich Gmg v6i nhitng thay doi 16n
trong nganh cong nghé phan mém, Dr. Boehm va nhom nghién ctru cta 6ng tai Pai
hoc Nam California (University of Southern California) dd phat trién, nang cap
mo hinh nay 1én COCOMO II bing cach bd sung thém 5 yéu t6 chi phi nita dé
phan anh tot hon viéc phét trién phdn mém hién tai. 22 yéu t6 quan trong nhat
trong COCOMO 11 ¢c6 mirc dd anh hudng khac nhau dén chi phi va thoi gian phat
trién phﬁn mém, duoc rit ra tir viée phan tich dir li¢u cia 161 du an da hoan thanh

tr nim 1970 dén nam 2009.

Dé tai nay toi s& nghién ctru vé viéc ap dung moving window dé phan chia 341 du
an cta tap dir liéu COCOMO va tip dit liéu bd sung da thu thap duogc trong sudt
nhitng niam 1970 dén 2009 thanh cic tap con phi hop hon (theo thoi gian hoan

thanh, theo s6 luong du 4n,..).



Bo dit liéu 341 dy 4n ma ching t6i str dung trong dé tai nay duoc cung cip boi 25 to
chuc tir 4 quéc gia bao gém My, Brazil, Thai Lan va Viét Nam. (c614 du an tur cac

cong ty phan mém tai Viét Nam)

Két qua cta dé tai s& dua ra nhitng bang chimg thuc nghiém cho viéc xac dinh kich
thudc window size, tao ra cac tap con phi hop nhat ding lam bo dit liéu huan luyén
va kiém tra. Cac mo hinh thu dugc sé phan anh tot hon thyuc tién phat trién phan
mém noi chung va Viét Nam noi riéng, nhd d6 s& cung cap cac ude luong chinh xéac

hon mé hinh COCOMO téng quat.
7. Muc tiéu, d6i twong va pham vi nghién ciru
7.1. Muc tiéu

Nghién ctu kha nang tdng do chinh xac cia m6 hinh COCOMO thoéng
qua viéc ap dung phuong phap moving window nham chon tap dit liéu

huan luyén thich hop. Muc tiéu nay sé& tra 15i hai cau hoi nghién ctru:

RQ1: Do chinh xac ctia md hinh COCOMO c¢6 thé duge cai thién hay
khong néu dir liéu huin luyén duoc rut trich tor K dy 4n hoan thanh trudce

do?
RQ2: Do chinh xac cua md hinh COCOMO c¢6 thé duge cai thién hay

khong néu dir liéu huan luyén duoc rat trich tir nhitng du 4n hoan thanh

trong khoang N nam trudc d6?

e Tim hi€u muc do anh hudng cua mién du an Ién do chinh xac ciia mod

hinh COCOMO. Cu thé, cau hoi nghién ctru RQ3 s& duoc danh gia:

RQ3: Do chinh xac ctia md hinh COCOMO c¢6 thé dugc cai thién hay

khong néu nhan t6 mién du an duoc str dung?

e Dua ra cac dé xuit nham cai thién d6 chinh x4c ciia md hinh COCOMO,
cu thé:

— Dinh nghia va xac dinh dugc kich thudc moving windows.



— Ap dung moving window tao ra cac tap dir li€u con cua tap dir li¢u
COCOMO.

— Xay dung m6 hinh uéc luong maéi dua vao mdi tap dir liéu con

— Dénh gia mé hinh méi thong qua chi s6 MRE va PRED

— Rt ra cac két luan vé do chinh xac cia mé hinh 1én cac mién dit an
khac nhau.

7.2.P6i twong va pham vi 4p dung:

e (Cong thirc udc lugng cong sitc COCOMO 11
e B0 dit litu COCOMO gom 341 dy an
8. Noi dung, phwong phap du dinh nghién ctru:

8.1. N¢i dung 1: X1 1y dit li€u theo phuong phap moving window

e Muc tiéu: Chia bo dir licu COCOMO gém 341 du an thanh cac tap dir
lidu con (dya theo phwong phap moving window) dé huan luyén hay hiéu
chinh mo6 hinh

e Phuwong phap: Xac dinh kich thudc cira s6 theo s6 du an va khoang thoi
gian. MJi 1an di chuyén clra s6 s& xéac dinh duoc mot tap dir liéu con

8.2. Noi dung 2: Xir Iy dit liéu theo mién dy an

e Muc tiéu: Chia bd dit liéu COCOMO gom 341 dy an thanh cac tap dir
liéu con duya trén mién du 4n dé huan luyén hay hiéu chinh mé hinh

e Phuong phap: Sir dung thong tin mién du 4n dé xac dinh cac tap dir liéu
¢ cung mién [9].

8.3. Noi dung 3: Hiéu chinh COCOMO trén moi tap dit liéu con

e Muc tieu: Lam tang do chinh xac cho md hinh uéc lugng COCOMO trén
modi tap dit liéu con dugc phan chia trong Noi dung 1 va 2 & trén.

e Phwong phap:

T mdi tdp dit liéu con, hiéu chinh tham s6 A va B trong cong thuc

COCOMO II bang phuong phap hdi quy tuyén tinh nhdm tao ra mé hinh wéc

lugng mai.



PM=Ax Size® x [17; EM;

V6iE=B+0.01x Y}, SF;

8.4. Noi dung 4: Danh gia d6 chinh x4c cua m6é hinh COCOMO trén tung tap

dir li€u con

e Muc tiéu: Panh giad do chinh xac cia mo hinh udc lugng dua trén
phuong phap moving window va mién dy 4n

e Phwong phap: Xac dinh cac d0 do MRE (magnitude of relative errors)
va PRED (preduction level):

Mtrc d6 161 (MRE)
MRE = |Yi - YOl
Yi
Trung binh cia MRE (MMRE)

N
1
MMRE = NZ MRE
i=1

D9 chinh xac: PRED(l) = k/N
(k 12 s6 cac ude luong véi gia tri MRE <1)
Lap lai cho téi khi tat ca cac tap con dugc tinh MRE va PRED

Két luan: so sanh do chinh x4c ciia mdé hinh COCOMO ddi véi cac window

durations khac nhau (cac mién dyu an khac nhau)

9. K¢ hoach thye hién nghién ciru:

NOi dung Thoi gian

e Tim hiéu tong quan vé md hinh 3/2015

udc lugng cong sitc COCOMO




e Xin y kién ciia Thay Vii

e Xirly Bo dit lisu COCOMO gbém 4/2015
341 dy an

o Xin y kién ciia Thay Vii

e Khao sat d0 chinh xac cta mo 5/2015
hinh COCOMO dbi véi cac mién
du an khac nhau (cac window
duration khac nhau)

e Xiny kién ciia Thay Vi

e Viét luan van 6/2015

— Nop ludn vin cho Thay Vi 7/2015
phién ban 1

— Hiéu chinh luan van 7/2015

— Np cho Thay Vii phién ban

2,3,.
e Nop luan van cho Truong 8/2015
e Bao v¢ luan van 9/2015
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